
20190115 BMW PRIMER SYSTEM

批次導入 車源 自售 BMW新車 依德
NEW 鎔德
BATCH

中古車 鉑德

非自售 保險 德鎔保代

舊系統 RDA
非車源

AUTOLINE INVOICE
PROFIT

原廠召回
報警通知

輸入作業 使用人 人車關係 BY 車配人(單獨管理)
單筆Key-In
(PC/PAD) 保險 車配保險(歷史+新增)最新

客訴 客訴記錄 BY 車配人(單獨管理)

維修狀態及維修摘要 記錄

產生維修建議

狀態改變 已完成
他廠已做
延期(NEXT)
忽略(IGNORE)

非原廠配件 取代上優系統

原廠召回 已完成
狀態改變 他廠已做

報警通知 延期(NEXT)
忽略(IGNORE)

通知管理 通知記錄 單筆 BY 車
多筆 BY 通知

首保通知 全部
新車權益 已通知

未通知

PC 版入口

車主活動 BY 車+人 EXCEL BATCH 【日期 / 活動 / 備註 / 刪除】

查詢作業 依 人名、車牌、車身號、挑選對應的車輛資料
BY 車 車輛資料、使用人、保險 ….

維修記錄及維修建議
使用人客訴記錄
車主活動記錄

報表系統 生日名單-依客生日月份產生生日報表
依領牌日產生年度【一、二、三】到期報表
5000KM首保-依日期、執行狀態【已執行、未執行、全部】產生報表
首保後未保養客戶報表
依維修狀態記錄【預估保養項目+日期】為條件，產生預估保養客戶報表
原廠召回車主-依日期、執行狀態【已執行、未執行、全部】產生報表
報警通知車主-依日期、執行狀態【已執行、未執行、全部】產生報表
車主客訴-依日期、執行狀態【已執行、未執行、全部】產生報表
預估「保險」到期車主報表
預估「租賃」到期車主報表

維修狀態
記錄(車)

業務行動
版入口


