
附件二  供应链管理服务解决方案—具体服务项目报价表 
 

服务

项目 
服务子类 服务内容说明 

对应的订单状态

（状态发生即代

表费用产生） 

商品（SKU）分类段及对应收费标准（收费对象：商家） 

单位 

G-0007 H-0008 I-0009 J-0010 K-0011 L-0012 M-0013 

SKU重量

≤10KG 

10KG<SKU 重

量≤15KG

（含） 

15<SKU

重量≤

25KG 

25<SKU

重量≤

40KG 

40<SKU 重

量≤60KG 

60<SKU

重量≤

80KG 

SKU 重

量>80KG 以

上 

包装

整理

费 

包装整理费-包

裹处理费 

1. 入仓交接 

2. 商品验收 

3. 商品上架 

4. 商品分拣 

5. 合并订单，打印作业

单据 

6. 商品包装封箱 

7. 打印快递包裹单据，

匹配，复核称重 

8. 打印粘贴运单 

9. 出库扫描 

10. 信息录入系统，统

计运输信息，包括票号、

重量、费用定期和日常

盘点（每月抽盘，每季

度大盘） 

11. 单据保管 

12. 报表提供 

包含一系列动

作，默认为商品

入库后，销售订

单中实现费用收

取。 

元/台

（套） 
2.50  3.00  3.00  4.00  4.00  5.00  5.00  



包装整理费-代

贴条码费 

代贴条码：无条码的情

况，打印粘贴商品条码 

库内商品销售订

单入库时，订单

入库即表示完成

操作。 

元/Pcs 1.00  1.00  1.00  1.00  1.00  1.00  1.00  

包装整理费-更

换销售包装费 

仅对商品销售包装进行

更换，按此计费 

库内商品销售订

单上架时，对有

需求的商品（彩

盒破损等影响销

售的现象）操作

后，根据实际情

况记录，订单出

库表示完成操作 

元/Pcs 25.00  25.00  25.00  25.00  25.00  25.00  25.00  

包装整理费-订

单取消返回货架

费  

商家选择在订单发货前

取消订单，仓库将商品

重新摆放回货架。该项

收费含订单配货和商品

重新上架两项作业费用

（收取此费用时，正向

的“包装整理费－包裹

处理费”不再收取） 

对已接到的销售

订单，根据指令

取消发货时收取

的费用（节点：

订单下发，发货

前取消订单）。 

元/台

（套） 
2.50  3.00  3.00  4.00  4.00  5.00  5.00  

包装整理费-退

货入仓费 

已出库商品退回仓库时

的操作费用 

1、退货商品核对清点：

实退商品 SKU 及数量的

核对 

2、退货商品外观检查

已出库商品退回

操作，完成二次

上架操作后产

生。 

元/Pcs 3.75  4.50  4.50  6.00  6.00  7.50  7.50  



（褶皱、凹陷、破损、

潮湿、异响） 

3、退货商品二次上架 

4、记录退货入库时的商

品外观情况并告知商家 

 

包装整理服务-

机身码反馈信息

服务费 

 

天猫物流向商家提供包

装整理服务-机身码反

馈信息服务而向商家收

取的费用 

包装整理服务-机身码

反馈信息服务费=单价

×具体操作台.套数×

处理次数 

商品完成操作，

即产生该费用 

元/台

（套） 
1.20 1.20 1.20 1.20 1.20 1.20 1.20 

装卸

搬运

费 

装卸搬运费-装

卸费 

商品到仓后，由乙方进

行代为装卸货，向客户

收取的费用（包含新采

购入库、实仓调拨等） 

商品完成入库，

即产生装卸费 
元/Pcs 1.00  2.00  2.00  3.00  3.00  4.00  4.00  

装卸搬运费-非

销售出库费 

已在库商品退库时，产

生的出库搬运费用（包

含库间调拨、库内商品

调拨至商家指定收货地

址等，不包含库内虚拟

调拨） 

商品完成出库，

即产生该费用 
元/Pcs 1.00  2.00  2.00  3.00  3.00  4.00  4.00  

装卸搬运费-仓

内调拨费 

已在仓商品在库内发生

货权转移时产生的系统

服务费用 

商品完成仓内操

作，即产生该费

用 

元/Pcs 1.00  2.00  2.00  3.00  3.00  4.00  4.00  



仓储

费 
仓储费 

商品在库存放费用，计

费方式为按周转天数计

费、累计到月，具体计

算公式为 

①仓储费=当期平均库

存 X 对应收费单价 X 当

期天数 

②库存周转天数=当期

平均库存/当期销售总

件数 X 当期天数 

③当期平均库存=每日

定时结余库存累加/当

期天数 

按 SKU 周转天数

收费，累计到月

（即按 SKU 周转

天数对应的收费

标准统计在库商

品承担的仓储费

用，将费用项累

加到月即为月仓

储账单） 

元

/pcs/

天 

0.22  0.22  0.33  0.33  0.67  1.33  1.67  

库存周

转天数

≤30 天 

0.00  0.00  0.00  0.00  0.00  0.00  0.00  

30 天<

库存周

转天数

≤60 天 

0.22  0.22  0.33  0.33  0.67  1.33  1.67  

60<库

存周转

天数≤

90 天 

0.24  0.24  0.36  0.36  0.74  1.46  1.84  

库存周

转天

数>90

天 

0.29  0.29  0.43  0.43  0.87  1.73  2.17  

配送

费 

配送费－正向配

送费 

商品出库后派送至消费

者手中； 

配送费-正向配送费=

（商品分类段正向配送

费 + 订单商品实际重

量 X 干线系数）X 台

(套)数量； 

订单出库则收取

正向配送的费

用； 

元/台

（套） 
18.00  23.00  40.00  55.00  70.00  90.00  120.00  



配送费－反向配

送费 

消费者当场拒收的商品

退回原发货仓库所产生

的配送费用； 

配送费-反向配送费=

（商品分类段正向配送

费 + 订单商品实际重

量 X 干线系数）X 台

(套)数量； 

根据消费者与商

家沟通结果，商

品退回仓库，入

库上架前的配送

费用； 

元/台

（套） 
18.00  23.00  40.00  55.00  70.00  90.00  120.00  

注：台套商品仅适用于彩电、空调等不能独立使用主机的商品，一台套=一件主机+一个配件； 

 

 

服务项目 服务子项 服务内容说明 分类及对应收费标准 

干线运输 干线运输

费用 

根据商家在物流宝系统中记录的“干线运

输”指令，安排具体服务供应商对货品进

行仓间调拨运输/B2B/退仓服务； 

起始地 目的地 
预计到达 

时间(天） 

最低收费 
0 方<体积

≦10 方 

10 方<体积≦

30 方 
30 方<体积 

(元/立方) (元/立方) (元/立方) (元/立方) 

北京 

成都 5-7 天 260 260 250 230 

昆山 3-5 天 160 160 145 135 

上海 3-5 天 145 145 135 125 

中山 5-7 天 245 245 225 210 

广州 5-7 天 230 230 210 195 

上海 

北京 3-5 天 150 150 138 128 

中山 4-6 天 175 175 155 145 

广州 3-5 天 165 165 145 135 

成都 5-7 天 255 255 240 235 



昆山 

北京 3-5 天 160 160 143 133 

中山 4-6 天 185 185 160 150 

广州 4-6 天 175 175 150 140 

成都 5-7 天 265 265 245 240 

广州 

北京 5-7 天 225 225 205 185 

昆山 4-6 天 170 170 145 135 

上海 3-5 天 160 160 140 130 

成都 5-7 天 250 250 230 220 

中山 

北京 5-7 天 240 240 220 200 

昆山 4-6 天 180 180 155 145 

上海 4-6 天 170 170 150 140 

成都 5-7 天 265 265 245 235 

成都 

上海 5-7 天 240 240 220 205 

昆山 5-7 天 250 250 225 210 

中山 5-7 天 260 260 240 230 

广州 5-7 天 245 245 225 215 

北京 5-7 天 250 250 235 225 

                    

备注：                   

1、体积不足 1 立方，按照 1 立方收取。               

2、体积超过 1 立方，按照实际体积收取。               

3、体积以天猫物流测量的数据为准。               

 


